
Therap-e “web” sans installation

La solution télémédecine régionale simple et sécurisée !

Facile d'accès et sécurisée, Therap-e "web" permet la mise en relation entre les médecins (traitants ou 
spécialistes) et les résidents de vos structures par l'envoi d'un simple mail ou d'un SMS. Tout en assurant 
la conödentialité des échanges de données de santé, Therap-e “web” offre la garantie de la continuité 
des soins dans le parcours du patient par la téléconsultation.

Les avantages

Visioconférence sécurisée et cryptée

Prise en main simple et rapide

Aucune installation

Accessible sur PC, tablette et smartphone 
disposant d'internet

Accessible à tout professionnel de santé

Fiche de liaison simple permettant de 
collecter les informations patient

Possibilité de déposer simplement des 
documents à l’attention du médecin

Mise en relation directe entre le médecin
et le patient par visioconférence

Possibilité en mode web d'utiliser CERTAINS 
dispositifs médicaux connectés

Transmission par le médecin du compte 
rendu, de l'ordonnance ou autre document

Les principales fonctionnalités

Les prérequis techniques

Côté EHPAD, quelques prérequis  :
• accès à internet : WIFI, 4G ou ölaire
• ordinateur, tablette ou smartphone
   avec caméra et microphone
• accès mail ou SMS sur l'appareil

Côté professionnel de santé, il faut juste :
• accès à internet : WIFI, 4G ou ölaire
• PC (windows 7, 8 ou 10) ou Mac OS à jour
• caméra et microphone 

En savoir +

Contact NeS : 02 50 53 70 01

ou

therap-e@normand-esante.fr

Vous utilisez déjà Therap-e

Des adaptations ont été réalisées pour une 
utilisation optimale de Therap-e.
Pendant toute la durée de cette crise sanitaire 
du Covid19, l'accès est totalement gratuit et 
votre abonnement ne sera pas facturé.

Vous n’utilisez pas encore Therap-e

Pendant toute la durée de cette crise sanitaire, 
Therap-e "web" est mise à votre disposition 
gratuitement pour permettre d'assurer la 
continuité des soins de vos résidents par 
téléconsultation (sans aucune installation de 
matériel, ni logiciel).


