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Ce document présente le rôle du référent handicap de Normand’e-Santé ainsi que la liste des partenaires du territoire facilitant 

l’intégration des Personnes en Situation de Handicap (PSH) lors des formations dispensées par Normand’e-Santé, conformément 

aux exigences de la certification Qualiopi.  

1 Responsabilités du référent handicap 

 Recueillir et identifier les besoins des PSH à l’aide du formulaire d’identification (confidentiel) et/ou d’un échange en amont 

de la formation : (lien Qualios)  

 Superviser la mise en place des solutions (supports pédagogiques adaptés, organisation matérielle, etc…) 
 Assurer un suivi régulier avec les apprenants en vue d’éventuels ajustements si nécessaire 

 Former et sensibiliser l’équipe pédagogique aux enjeux de l’inclusion et de l’accessibilité, sous forme de réunions 

d’information ou d’ateliers 
 Collaborer avec les partenaires du territoire (listés ci-dessous) 

 Mobiliser les ressources financières ou techniques disponibles pour améliorer l’accompagnement. 
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2 Liste des référents handicap 

Référent principal : Quentin GUIBLAIS - q.guiblais@normand-esante.fr 

Suppléant : Pierre LAGUIONIE – p.laguionie@normand-esante.fr 

3 Qualités du référent handicap 

 Discrétion et respect 
Le référent s’assure que la confidentialité des échanges avec les PSH est respectée. 
Il respecte également les demandes et les choix des apprenants. 
 
 Engagement et implication 

Il incarne une volonté d’inclusion et de progrès social, permettant à chaque personne en situation de handicap d’accéder à des 
programmes de formation adaptés et valorisants. 
Il s’engage vers l’amélioration continue et la qualité dans les formations : 

o Veille sur les innovations en matière d’accessibilité 
o Participation à l’évaluation de l’accessibilité des formations 
o Anticipation des besoins en matière d’aménagements et de solutions 

4 Formation du référent 

Le référent handicap suit une formation de base qui a vocation à transmettre les connaissances fondamentales liées au handicap, 
afin de favoriser l’inclusion en formation des PSH. A savoir : 

 Le Mooc Handicap, des clés d’actions vers l’emploi – dispensé par l’AFPA : Mooc Handicap des clés d'actions vers l'emploi ! | afpa 
 Le Mooc Référent handicap – dispensé par TH Conseil : MOOC Référent handicap | TH Conseil 

mailto:q.guiblais@normand-esante.fr
mailto:p.laguionie@normand-esante.fr
https://mooc.afpa.fr/courses/course-v1:afpa+inclusion_sociale+2023/about
https://www.thconseil.fr/mooc-referent-handicap.php
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5 Contacts utiles 

Liste des partenaires mobilisés pour l’accompagnement des PSH 

Contact Nom Coordonnées Mission 
AGEPHIP  Pascale LOBREAU et Laure 

RENARD 

accueil.rhf@rhf-normandie.fr 
02.31.93.64.86 

 Accompagner les OF pour penser 
et organiser leur accessibilité et celle de 
leurs formations, 
 Conseiller le référent handicap de 
l’OF afin de proposer des parcours de 
formation adaptés aux besoins et aux 
contraintes des personnes en situation de 
handicap. 

RSVA 

 

Jessica Reffuveille 
Directrice adjointe, gestion 
administrative et projets 
transverses 
Contacts référents handicap  
• Floriane PEPATO 
• Roxane ADAMI  

 

reffuveille@rsva.fr 
07 66 46 48 90 

 
 
formation@rsva.fr 
02 61 10 08 30 

 Le RSVA aide les acteurs 
concernés par le handicap à construire 
ensemble les solutions concrètes les plus 
adaptées au parcours de vie et de santé 
de chacun. 

CAP EMPLOI 14 Mariama KANOUTÉ 
Responsable du pôle 
maintien dans l’emploi 

mariama.kanoute@capemploi76rd.fr 
02 31 93 24 24 

Des professionnels experts de l’emploi 
et du handicap au service : 

• De tous les employeurs publics ou 
privés 

• Des personnes en situation de 
handicap ou ayant des problèmes 
de santé 

• Des partenaires de l’emploi et de 
la santé au travail 

 

mailto:accueil.rhf@rhf-normandie.fr
mailto:reffuveille@rsva.fr
mailto:formation@rsva.fr
mailto:mariama.kanoute@capemploi76rd.fr
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LADAPT 
 Téléphone 02 31 35 60 80 

Email ifs@ladapt.net 
 

LADAPT accompagne la formation des 
personnes en situation de handicap en 
fonction de leurs besoins : élaboration 
du projet professionnel, remise à 
niveau, formation qualifiante, 
certifiante ou diplômante. L’association 
peut intervenir à toutes les étapes du 
parcours professionnel : de la recherche 
du premier emploi à la reconversion. 

 

mailto:ifs@ladapt.net
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